Zorginstituut Nederland

Stuurgroep i-Sociaal Domein

Memao

Kadernota iWmo - iJw releases 2023

Inleiding

Zorginstituut Nederland is beheerder van de iWmo, iJw en iEb; de
informatiestandaarden die gebruikt worden bij de gegevensuitwisseling binnen de
Wet Maatschappelijke Ondersteuning en de Jeugdwet.

Voor iedere nieuwe iStandaard-release stelt ZIN een kadernota op waarin de
kaders en uitgangspunten worden beschreven. Die kaders en uitgangspunten
geven richting aan de afweging over welke verbeteringen, aanpassingen en
wensen worden verwerkt in de releases 2023.

Het Zorginstituut heeft deze kadernota iWmo en iJw releases 2023 opgesteld met
behulp van input van alle stakeholders en vraagt aan de Stuurgroep i-Sociaal
Domein om deze kadernota vast te stellen.

Samenhang iWmo, iJw en iEb

Om de samenhang tussen de iStandaarden voor de Wmo, Jeugdwet en Eigen
bijdrage te bewaken, wordt er meestal één kadernota opgesteld voor deze drie
iStandaarden. Voor iEb is de inhoud en planning voor release 2023 (iEb 3.0)

echter al vastgesteld. Dit omdat de release voor 2022 (iEb 2.0) op verzoek van de

Stuurgroep Beschermd wonen en de Stuurgroep i-Sociaal domein is gesplitst in
twee releases: iEb 2.0 per oktober 2022 en iEb 3.0 per april 2023. Deze
kadernota gaat daarom alleen over de iWmo en iJw releases 2023.

Opstellen kadernota

De kadernota wordt meestal voorafgaand aan het releaseproces opgesteld. Er zijn

een aantal redenen waarom de kadernota deze keer na de start van het
releaseproces is opgesteld:

. De Coronacrisis vroeg extra aandacht en inzet van de ketenpartijen

in het Sociaal domein. Hierdoor was er meer tijd nodig om de
belangrijkste knelpunten in het Sociaal domein te verzamelen.

. Bij de start van het referentieproces was er nog geen
regeerakkoord. Hierdoor was nog niet duidelijk met welke Wet- en
regelgeving we bij het samenstellen van de volgende releases
rekening moeten houden.

. Bij de start van het referentieproces was nog niet duidelijk welke
thema’s voor de releases 2023 moesten worden uitgewerkt.
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De vqlgende fa.ctoren bepalen de onderwerpen en kaders van de 2023-releases Informatiestandaarden
voor iWmo en iJw:

e Nieuwe wet- en regelgeving of aanpassing hiervan binnen de Wmo of Datum
Jeugdwet die de iStandaarden raakt; maart 2022
Werkagenda van Ketenbureau i-Sociaal Domein; Onze referentie
Functionele wensen ter verbetering van het proces en het bijbehorende 2021043087

berichtenverkeer.

Nieuwe Wet- en Regelgeving

Momenteel is er nog geen nieuwe Wet- en Regelgeving bekend die van invloed
kan zijn op de iWmo- en iJw-standaard. Wel hebben we onderstaande input van
VWS ontvangen om op te nemen in deze kadernota. Het Zorginstituut toetst
tijdens het referentieproces continue of deze ontwikkelingen concreter zijn
geworden en impact hebben op de releases 2023.

e In december 2021 heeft het kabinet een nieuw regeerakkoord
gepresenteerd. Het is te verwachten dat het regeerakkoord zal leiden
tot maatregelen die mogelijk van invloed zijn op de ontwikkeling van
de iStandaarden. De aankomende periode moeten we gezamenlijk
verkennen welke maatregelen worden getroffen en wat dit betekent
voor de ontwikkeling van de iStandaarden.

e Aansluitend aan het regeerakkoord worden momenteel maatregelen
uitgewerkt voor de hervormingsagenda Jeugd. Uit de
hervormingsagenda zullen maatregelen komen die eveneens van
invloed zijn op de iStandaarden. Het is van belang dat ZIN, iSD/KB en
VWS gezamenlijk verkennen welke maatregelen worden genomen en
hoe deze ingepast kunnen worden.

e Tot slot hebben gemeenten aangegeven positief te zijn over de
doordecentralisatie beschermd wonen. In overeenstemming met het
regeerakkoord en de hervormingsagenda Jeugd zal dit mogelijk leiden
tot aanpassingen.

In zijn algemeenheid kunnen we stellen dat er de meerdere
ontwikkelingen zijn die van invloed zullen zijn op de iStandaarden. Van
belang is dat deze ontwikkelingen goed worden afgestemd, voorbereid in
en samenhang worden bezien bij de doorontwikkeling van de
iStandaarden.

Werkagenda Ketenbureau i-Sociaal domein

De Werkagenda van het Ketenbureau i-Sociaal Domein bevat een aantal thema’s
die door het Ketenbureau nader worden onderzocht. De verwachting is dat een
aantal van deze thema’s impact hebben op de doorontwikkeling van de iWmo- en
iJw-standaard.

Om een thema van de Werkagenda mee te kunnen nemen in het releaseproces
voor de 2023-releases, moest de functionele behoefte van het thema uiterlijk 31
januari 2022 zijn vastgesteld en zijn opgeleverd aan het Zorginstituut.

Vanuit het Ketenbureau zijn twee onderwerpen doorgegeven aan het Zorginstituut
om mee te nemen in het releaseproces voor 2023:

. T+ uitvoeringsvariant

. Hulpmiddelen
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In de iWmo- en iJw-standaard zijn drie uitvoeringsvarianten beschreven:

inspanningsgericht, outputgericht en taakgericht. Bij de taakgerichte Datum
uitvoeringsvariant wordt alleen gebruik gemaakt van Regieberichten (Start en maart 2022
Stop zorg) of wordt helemaal geen gebruik gemaakt van het berichtenverkeer. Onze referentie
Diverse gemeenten hebben aangegeven dat zij meer berichten willen gebruiken 2021043087

ter ondersteuning van de taakgerichte uitvoeringsvariant. Deze nieuwe variant
wordt aangeduid als de “T+ variant”.

Het Ketenbureau heeft een aantal jaar geleden een handreiking in de vorm van
een Standaard Administratie Protocol (SAP) opgesteld voor deze nieuwe variant.
Onduidelijk is echter of dit de werkwijze is die nu door alle gemeenten die gebruik
maken van de T+ variant wordt omarmd. Het Ketenbureau is daarom een
onderzoek gestart om te inventariseren welke werkwijzen er nu zijn en deze te
kanaliseren in één standaard variant. Met de uitkomsten van dit onderzoek kan de
iWmo- en iJw standaard worden aangepast, zodat het berichtenverkeer deze T+
variant optimaal ondersteunt.

Momenteel is het onderzoek van het Ketenbureau nog in volle gang, zodat dit
onderwerp niet kan worden meegenomen in het releaseproces voor 2023. Dit
betekent dat de T+ variant geen onderdeel zal uitmaken van de 2023 releases.

Hulpmiddelen
Ketenbureau i-Sociaal Domein heeft bij het Zorginstituut een verzoek ingediend

om een nieuwe iStandaard voor hulpmiddelenleveranciers en gemeenten op te
stellen. Deze informatiestandaard moet de deelprocessen, voor de hulpmiddelen
in de Wmo, tussen hulpmiddelenleveranciers en gemeenten gaan ondersteunen.
Het Zorginstituut stelt een separate impactanalyse op waarin onderstaande
onderwerpen aan bod komen:

. Welke capaciteit en middelen zijn nodig om te onderzoeken hoe
deze processen het beste kunnen worden ondersteund door
berichtenverkeer;

. Moet hier een nieuwe informatiestandaard voor worden opgesteld
of is het beter een bestaande informatiestandaard aan te passen;

. Welke capaciteit en middelen zijn nodig om deze standaard
daadwerkelijk (door) te ontwikkelen.

Dit valt buiten deze kadernota.

Functionele wensen ketenpartijen Sociaal domein
De functionele wensen van de ketenpartijen in het Sociaal domein zijn verzameld
vanuit:

. Doorgeschoven onderwerpen releaseproces iWmo/iJw 3.1

. Ingediende knelpunten/wensen

. Belronde onder diverse ketenpartijen

Deze functionele wensen zijn vervolgens in thema’s ingedeeld en voorgelegd aan
alle ketenpartijen om te prioriteren. Niet alle thema’s zijn al voldoende uitgewerkt
om op te pakken in het referentieproces voor de 2023-releases. Het is echter van
belang om een totaalbeeld van alle knelpunten te hebben en de mate van
urgentie om deze op te lossen. Vandaar dat het Zorginstituut de volledige lijst
heeft laten prioriteren. De uitkomst van de prioritering is gepubliceerd op onze
website: Zie Uitkomst prioritering iWmo en iJw releases 2023.
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Om focus aan te brengen op de belangrijkste knelpunten en daardoor deze op een
kwalitatief goede manier te verwerken in de iWmo- en iJw-standaard, wordt alleen
gekeken naar de top-6:

1 Opnemen aanvullende informatie bij afkeur declaratie(regel)
Verbeteren proces rondom Start en Stop zorgberichten
Flexibel declareren / Flexibele zorginzet
Ondersteunen Hulpmiddelenproces met berichtenverkeer
Hoofd- en onderaannemerschap
Evalueren en doorontwikkelen Verzoek om Wijziging (VOW)

U~ WN

Zie voor een korte beschrijving van deze thema’s het document Uitkomst
prioritering iWmo en iJw releases 2023.

De Referentiegroep heeft geadviseerd om de punten 1, 2 en 6 verder uit te
werken. Deze thema’s worden in de Referentiegroep verder besproken en
uitgewerkt met als doel wijzigingen aan te brengen in de 2023 releases van de
iWmo- en iJw-standaard, zodat deze thema’s beter worden ondersteund.

Voor de punten 3 en 5 moet er eerst een breder onderzoek komen, alvorens kan
worden gekeken wat hiervoor in de informatiestandaarden aangepast moet
worden. Het betreft hier thema’s die niet alleen het berichtenverkeer raken, maar
ook inkoopcontracten, inkoopprocessen en landelijke afspraken rondom de
gewenste werkwijze.

Aangezien dit wel thema’s zijn die door de ketenpartijen in het Sociaal domein
worden geprioriteerd, adviseren wij de Stuurgroep i-Sociaal domein om deze
punten te adresseren en een onderzoek te laten starten door de juiste organisatie,
mogelijk het Ketenbureau i-Sociaal domein. Uiteraard is het Zorginstituut bereid
om mee te werken aan deze onderzoeken vanuit onze expertise ten aanzien van
de informatiestandaarden.

Punt 4 staat al benoemd bij de Werkagenda van het Ketenbureau. Dit is een apart
traject en wordt daarom niet meegenomen in het releaseproces voor iWmo en iJw
releases 2023.

Kaders en uitgangspunten

De kaders en uitgangspunten die gesteld worden voor de releases 2023 en
richting geven aan de uiteindelijke functionele en technische inhoud van de
releases zijn:

. Wijzigingen leiden tot verbetering van het proces en/of
vermindering van de administratieve last binnen de keten;

. Wijzigingen hebben een positieve business case;

. Wijzigingen hebben geen nadelige gevolgen voor de cliént en levert
bij voorkeur voordeel op voor de cliént;

. Tijdens dit releaseproces houden we nog meer dan andere jaren de
ontwikkelingen in het Sociaal domein in de gaten en sturen bij
waar nodig. Dit omdat het Sociaal domein momenteel volop in
beweging is;

J Om alle ketenpartijen ruimte te bieden voor de andere
ontwikkelingen (implementatie iEb 2.0 en iEb 3.0) en projecten
(hoofd- en onderaannemerschap, T+ variant, contractstandaarden)
in het sociaal domein, gaan we uit van een minor release. Indien
een grote wijziging echter veel oplevert, kan hiervan worden
afgeweken. Dit zal tijdens het referentieproces worden bekeken.
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Releaseproces en planning releases 2023
Het Zorginstituut hanteert een inmiddels door de keten gekend en gewaardeerd
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releaseproces, waarin gemeenten, aanbieders van zorg en ondersteuning,
softwareleveranciers en andere relevante partijen in het Sociaal domein hun
voorkeuren en impact-inschattingen kenbaar maken voor wijzigingen in een
volgende release. Dit is niet alleen van belang voor een ‘gedragen’ release, het
stelt ketenpartijen ook in staat om de wijzigingen goed in te passen in zowel
bedrijfsvoering als applicaties.

Datum
maart 2022

2021043087

Onderstaande planning is een conceptplanning. Dit gezien de vele ontwikkelingen
in het Sociaal domein, de flexibiliteit die dit van ons vraagt én de projecten die in
uitvoering zijn. Al deze factoren zijn mogelijk van invlioed op de inhoud én
planning van de komende iWmo- en iJw-releases.

Het Zorginstituut adviseert om tijdens het referentieproces alle ontwikkelingen in
het Sociaal domein continue te monitoren en bij te sturen waar dat nodig is.

Conceptplanning:

Onze referentie

Datum Activiteit

December 2021 -
april 2022

Wijzigingsverzoeken analyseren

Analyse en onderzoek op functionele en technische impact
tijdens referentiegroepbijeenkomsten. Dit proces wordt samen
met (een vertegenwoordiging van) alle ketenpartijen doorlopen.
Voor het bepalen van de technische impact worden
softwareleveranciers betrokken bij dit proces.

April 2022 Advies functionele inhoud 2023-releases voor iWmo en iJw

Op basis van het advies vanuit de referentiegroep stelt het
Zorginstituut een advies op over de functionele inhoud en
planning van de releases die ter goedkeuring aan de Stuurgroep

i-Sociaal Domein wordt aangeboden.

1 April 2023 Implementatiedatum iWmo- en iJw-releases 2023. Deze datum
is echter afhankelijk van de uiteindelijke functionele inhoud, de

impact en de definitieve planning van de release.

Vragen aan de Stuurgroep i-Sociaal Domein
Gaat de Stuurgroep akkoord met de beoogde inhoud, kaders en uitgangspunten
zoals beschreven in deze kadernota.

Als de Stuurgroep het belang onderschrijft om de thema’s Flexibel Declareren en
Hoofd- en onderaannemerschap uitgebreid te onderzoeken, vraagt het
Zorginstituut om deze thema’s gericht te adresseren aan de juiste organisaties om
de hele keten te ondersteunen bij het vinden van de juiste oplossingen.

Maart 2022

Zorginstituut Nederland

Team Informatiestandaarden

Anita Kamies (Domeinadviseur iWmo/ilw)
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